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1.1 Cookie Policy itaiano)

Questo documento spiega "cosa sono i cookie" e come vengono usati sui siti di
Semex Italia Srl.

Cosa sono i cookie?

Un "cookie" € un file di testo che il sito invia al computer o altro dispositivo
connesso a Internet per identificare in modo univoco il browser dell’'utente o per
salvare informazioni o configurazioni nel browser.

Come consentire all'uso dei cookie?

Chiudendo il banner che informa dei cookie, scorrendo la pagina sottostante,
cliccando su un link o proseguendo la navigazione in altra maniera, acconsenti
all'uso dei cookie.

Noi di Semex Italia Srl usiamo cookie sui nostri siti?

Si, usiamo i cookie per migliorare il sito e fornire servizi e funzionalita ai suoi
utilizzatori.

E possibile limitare o disabilitare I'uso dei cookie tramite il browser web; tuttavia,
senza cookie alcune o tutte le funzionalita del sito potrebbero essere
inutilizzabili.

Che tipo di cookie sono presenti sui nostri siti?

- Cookie strettamente necessari

Questi cookie sono essenziali per portare a termine attivita richieste dall’'utente.
Per esempio, per memorizzare informazioni fornite dall’'utente mentre naviga nel
sito o per gestire lo stato di "login" durante la visita.
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- Cookie funzionali

Questi cookie permettono al sito di memorizzare scelte effettuate dall’utente,
successivamente riutilizzabili.

Per esempio permettono al sito di memorizzare le impostazioni di ricerca,
I'autenticazione e altre funzioni personalizzate.

- Cookie di Analytics

Questi cookie permettono di raccogliere dati relativi all’'uso del sito, come i
contenuti visitati e le funzionalita utilizzate, con I'obbiettivo di migliorare le
performance e il layout del sito.

Questi cookie possono essere inviati dal fornitore dello strumento di Analytics, ma
sono utilizzati solo per scopi legati al sito e permettono la raccolta anonima dei
dati di navigazione.

- Cookie pubbilicitari di terze parti

Questi cookie memorizzano informazioni legate all’'uso del sito per fornire
informazioni personalizzate a scopo promozionale, sia all'interno che all’esterno
del sito.

Quali sono i cookie di terze parti?

Questo sono i link delle cookie policy relative alle terze parti che possono essere
presenti sulle nostre pagine:

Google Analytics link
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Come si possono limitare o disabilitare i cookie?

Ogni browser offre metodi per limitare o disabilitare i cookie. Per maggiori
informazioni sulla gestione dei cookie visitate i link appropriati:

Microsoft Edge

Firefox
Chrome

Safari

Cosa afferma il Garante della Privacy riguardo ai Cookie?

Il Garante della Privacy si € espresso delineando alcune guide utili per
comprendere cosa siano i cookie e come i gestori dei siti debbano informare gli

utenti:

Informativa e consenso per l'uso dei cookie
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1.2 Cookie Policy Engish)

This document explains "what cookies are" and how they are used on Semex Italia
Srl websites

What cookies are?

A "cookie" is a text file that the site sends to a computer or another device
connected to the Internet to uniquely identify the user's browser or save
information or configurations in the browser.

How can you consent to the use of cookies?

You may provide your consent to the use of cookies by closing the banner
informing you of the cookies, scrolling the page below, clicking on a link or
continuing browsing in any other way.

Does Semex Italia Srl use cookies on our sites?

Yes, we use cookies to improve the site and provide services and features to its
users.

It is possible to limit or disable the use of cookies through the web browser;
however, without cookies, some or all of the site's functions may be
unusable.

What kind of cookies are present on our sites?

- Strictly necessary cookies

These cookies are vital to carry out the activities requested by the user.
For example, the are required to store the information provided by the user while
browsing the site or to manage the "login" status during the visit.
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- Functional cookies

These cookies allow the site to store the choices made by the user, which can
subsequently be reused.

For example, they allow the site to store search settings, authentication and other
customized functions.

- Analytics cookies

These cookies allow us to collect your data relating to the use of the site, such as
the contents visited and the functions used, with the aim of improving the
performance and layout of the site.

These cookies can be sent by the supplier of the Analytics tool, but they are used
only for purposes related to the site and allow the anonymous collection of
browsing data.

- Third party advertising cookies

These cookies store information related to the use of the site to provide
customized information for promotional purposes, both inside and outside the site.

What are third party cookies?

Third party cookies are the links to such third party’s cookie policies that may be
present on our pages:

Google Analytics
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How can cookies be limited or disabled?

Each browser provides certain methods to limit or disable cookies. For more
information on cookie management visit the appropriate links:

Microsoft Edge
Firefox
Chrome

Safari

What does the Privacy Supervisory Authority say about Cookies?

The Privacy Supervisory Authority issued certain useful guidelines to understand
what cookies are and how site managers should inform users thereon:

Information notice and consent to the use of cookies
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2.1 Informazioni per utenti e visitatori
del sito

Informazioni sulla protezione dei tuoi dati personali e della tua privacy mentre
navighi sui nostri siti

La privacy dei nostri utenti & per noi importante. Nella presente informativa sulla
privacy & dunque possibile trovare tutte le informazioni che consentono all’'utente di
capire quali dati raccogliamo, perché li raccogliamo e come li utilizziamo, nel rispetto
del Regolamento UE 679/2016 e della normativa applicabile.

Per eventuali domande & possibile in ogni caso contattarci al seguente indirizzo mail:
privacy@semexitalia.it. Sara nostra cura rispondervi nel piu breve tempo possibile.

Per trattamento si intende qualsiasi operazione eseguita con strumenti informatici
0 manualmente sui suoi dati personali come, ad esempio, fornire a noi i suoi dati,
oppure registrarli o conservarli, oppure visualizzarli, consultarli, elaborarli o
diffonderli. Ma anche la limitazione al loro uso, la cancellazione o la distruzione.

Per finalita s’intendono gli scopi per i quali i suoi dati sono da noi trattati.

Altre definizioni dei termini, relativi alla protezione dei dati, le verranno fornite nel
corso delle seguenti informazioni.
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Chi e il Titolare del trattamento dei dati?

Il Titolare del trattamento dei dati € chi decide le finalita sui trattamenti dei dati
raccolti.

Titolare del trattamento dei dati personali attraverso il sito web “"www.semexitalia.it”
(di seguito, “Sito”) per utenti italiani e stranieri &:

Semex Italia Sri

Sede legale: Via Falchetti, 5 - 26845 Codogno (LO)
Telefono: 0377 379534

E-mail: privacy@semexitalia.it

(piu avanti indicata come “Azienda” o “Semex Italia Srl”)

Dati trattati

Per la consultazione della parte “pubblica” del Sito (ossia quella liberamente
accessibile da ogni utente), non e previsto alcun conferimento di dati personali
dell’'utente.

A seguito della semplice navigazione nelle pagine pubblicamente accessibili del Sito,
alcuni dati di navigazione potranno essere in ogni caso raccolti automaticamente,
tra cui:

indirizzi IP;

indirizzi URI - Uniform Resource Identifier - delle risorse/pagine richieste;
orario e metodo utilizzato per formulare le richieste al server;

codice numerico circa lo stato della risposta resa dal server (buon fine, errore,
ecc.).

I dati di navigazione sono relativi al sistema operativo e all'ambiente informatico
dell'utente la cui trasmissione & implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di
Internet.
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Semex Italia Srl utilizza strumenti di terze parti per eseguire analisi statistiche
sull’utilizzo del Sito come Google Analytics. I dati saranno raccolti e gestiti da Google
Inc. che ne € l'unica titolare. Semex Italia Srl accedera esclusivamente a dati
aggregati anonimi per scopi esclusivamente statistici e di marketing. I dati sono
tuttavia gestiti in forma completamente anonimizzata.

Nota informativa: Google Inc. agisce in totale autonomia e fuori dal controllo di
Semex Italia Srl. Sebbene Google Inc. abbia dichiarato di rispettare la normativa
sulla privacy, potrebbero utilizzare i suoi dati raccolti per associarli ad altri dati in
loro possesso e identificarla. Le suggeriamo di approfondire queste informazioni
visitando il sito https://policies.google.com/privacy.

Per |'accesso alla parte a contenuti riservati del Sito, oppure per ogni eventuale
presa di contatto con I’Azienda da parte dell’'utente attraverso, per esempio, l'invio
di messaggi di posta elettronica ai recapiti dell’Azienda indicati nel Sito, i dati
dell’'utente dovranno considerarsi acquisiti e, quindi, trattati nel pieno rispetto della
normativa vigente.

I dati raccolti sono:

- codice fiscale;

- numero identificazione;

- nome e cognome;

- indirizzo;

- telefono aziendale;

- telefono privato;

- mail aziendale;

- mail privata;

- dati famigliari;

- informazioni su situazioni individuali;
- i dati presenti nei log di accesso.
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Per quale finalita vengono trattati i dati?

L'’Azienda tratta i dati personali che I'utente ha fornito tramite il Sito esclusivamente
in connessione con l'utilizzo del Sito stesso.

In particolare, i dati personali dell'utente possono essere utilizzati per le seguenti
finalita:

a) funzionalita del Sito (quali ad esempio registrazione, accesso alle aree
riservate, comunicazione con I’Azienda, comunicazione con gli altri utenti,
ecc.);

b) invio aggiornamenti sulle funzionalita del Sito, per esempio, via e-mail o posta;

Cc) comunicazioni sui prodotti e servizi dell’Azienda, se richiesti dall’'utente.

Le finalita sopra elencate sono sottoposte al consenso dell’'utente attraverso la
navigazione nel Sito.

L'’Azienda non utilizzera i dati forniti per fini diversi da quelli sopra elencati, a cui
I'utente interessato ha aderito, e solo entro i limiti indicati di volta in volta
nell’eventuale ulteriore informativa specifica a corredo del diverso, specifico servizio
eventualmente richiesto dall’'utente.

I dati dell’'utente non saranno mai venduti, affittati o in ogni caso ceduti dall’Azienda
a terze parti ad eccezione dei dati raccolti direttamente da terzi per il tramite del
Sito, come:

- Google Inc.;

- Facebook Inc.;

- Cold Brew Labs, Inc. (Pinterest);

- PayPal;

- fornitori generali di servizi Internet, come posta elettronica o i server del Sito.

L'utente & l'unico proprietario dei suoi dati e puo richiederne la modifica o la
cancellazione in ogni momento: si veda di seguito la sezione “diritti dell'interessato”.

SEMEX ITALIA S.r.l.
Via A. Falchetti, 5 - 26845 Codogno (LO) « Tel. 0377.379534  Cell. 331.1821086
E-mail: semex@semexitalia.it « Pec: semexitalia@legalmail.it « Website: www.semexitalia.it
Cod. Fisc. - P. Iva e Reg. Imp. Lodi n. 06646930963 - REA n° 1465313 « Capitale Sociale € 30.000 i.v. - Societa con Socio Unico
Per conoscere i diritti e tutte le informazioni sul trattamento dei dati personali potete consultare la sezione Privacy Policy del nostro sito online.

Pag. 11


mailto:semexitalia@legalmail.it

Per quanto tempo vengono conservati i dati?

L'’Azienda conservera le informazioni dell’utente nei termini richiesti dalla
normativa vigente e, comunque, per tutto il tempo necessario per fornire i
prodotti e servizi richiesti.

In particolare, verra adottata la seguente linee guida, salvo che non vengano
richiesto diversamente dall’Autorita giudiziaria:

Finalita del trattamento Tempo di conservazione

a) funzionalita del Sito (quali ad
esempio registrazione, accesso
alle aree riservate, comunicazione | 36 mesi dalla loro acquisizione
con I’Azienda, comunicazione con
gli altri utenti, ecc.)

b) per la gestione degli ordini di
acquisto dei prodotti e servizi per
il tramite del Sito

secondo i termini di prescrizione di
legge, ovvero 10+1 anni.

c) promozione di prodotti e servizi
basate sui precedenti acquisti, nel
rispetto delle sue potenziali
aspettative (marketing diretto)

in base al tempo medio di riacquisto

e comungue per non piu di tre anni
dall’ultimo ordine

d) invio aggiornamenti sulle
funzionalita del Sito, per esempio,
via e-mail o posta

in base al tempo medio di riacquisto
e comungue per non piu di tre anni
dall’ultimo ordine

e) per eventuali contenziosi che
possano insorgere prima, dopo e
durante il rapporto contrattuale

20 anni, in archivi separati e non
piu utilizzabili per altre finalita
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Che livello di sicurezza vengono adottati?

Il trasferimento, la conservazione e la elaborazione dei dati dell’utente che sono
raccolti attraverso il Sito sono assicurati attraverso idonee misure tecniche.

I dati degli utenti vengono raccolti, archiviati e conservati su un impianto
informatico sicuro posto all’interno di aree protette.

I dati vengono trasferiti a terzi?

Semex Italia Srl non trasferisce i dati personali dell’'utente a soggetti terzi se non
per fornire, monitorare o migliorare i servizi che la riguardano.

Ad esempio, I’Azienda utilizza diversi fornitori di servizi Internet per lI'invio e la
ricezione dei messaggi di posta elettronica (le email).

Navigando sul Sito il suo programma di navigazione Internet (il browser) fornira
dati sulla navigazione a terzi come:

- Google Inc.;

- Facebook Inc.;

- PayPal;

- fornitori generali di servizi Internet, come i server utilizzati dal Sito.

Solo qualora I’Azienda sia tenuta a farlo per legge, i dati personali saranno forniti
alle Autorita competenti.
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I dati vengono trasferiti all'estero?

Alcuni o tutti i dati personali saranno trasferiti alle sedi del gruppo Semex nei
seguenti paesi: Spagna, Canada e USA.

Il trasferimento dei dati &€ necessario per la conclusione dei contratti tra Semex
Italia Srl e I'azienda per la quale l'interessato lavora, ma anche per |'assistenza
prevendita e postvendita e per tutte le comunicazioni necessarie allo svolgimento
del servizio.

I paesi indicati o sono all’'interno dell’'Unione Europea o sono stati oggetto di
accordi tra le autorita di controllo preposte.

Per i paesi terzi, come USA, i fornitori di servizi come Google e Facebook, hanno
previsto appositi contratti di servizio per garantire la tutela dei dati personali
provenienti dall’'Unione Europea.

Quali sono i suoi diritti come proprietario dei dati?

Puo esercitare i suoi diritti senza alcun vincolo e gratuitamente, a meno che le
richieste siano infondate o eccessive, scrivendo direttamente a noi, in qualita di
Titolare del trattamento, ovvero per:

- chiedere al Titolare del trattamento di accedere ai suoi dati personali che la
riguardano e le informazioni circa il trattamento su di essi effettuato;

- di ottenere la rettifica (correzione) dei suoi dati se ha rilevato degli errori

- che i suoi dati siano resi anonimi e quindi non piu riconducibili a lei, salvo che
detti dati siano obbligatori per legge o per poter far valere il diritto alla difesa;

- alla cancellazione dei suoi dati, ad eccezione di quei dati che il Titolare del
trattamento deve avere in forza di legge o per poter far valere il diritto alla
difesa;

- revocare il consenso prestato in precedenza, in tutto o in parte;
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- limitare il trattamento nei seguenti casi:

o Ci sia da parte sua una contestazione sull’esattezza dei dati personali,
per il periodo necessario al Titolare del trattamento di verificare
I'esattezza di tali dati

o ritiene che il trattamento sia illecito ed invece della cancellazione
richieda che i dati siano conservati ma non ulteriormente trattati dal
Titolare del trattamento

o che i suoi dati personali siano a lei necessari per |'accertamento,
I’esercizio o la difesa di un diritto

o perché si e opposto al trattamento (come piu avanti indicato), per il
periodo di attesa della verifica della prevalenza o meno di motivi
legittimi della nostra Societa.

- alla portabilita dei suoi dati personali, cioé il diritto di ricevere in un formato
strutturato di uso comune e leggibile da dispositivi automatici come i computer,
i dati personali che la riguardano e il diritto di trasmettere tali dati ad un altro
Titolare del trattamento senza impedimenti da parte della nostra Societa a cui
li ha forniti, qualora il trattamento si basi sul consenso o su un contratto e sia
effettuato con mezzi automatizzati

- qualora i dati siano utilizzati in un procedimento decisionale
automatizzato, ha il diritto di accedere alle informazioni sulla logica del
trattamento in questione, e la possibilita di richiedere un intervento umano da
parte nostra. Nel caso di procedimento decisionale automatizzato € inoltre suo
diritto esprimere la sua opinione o contestare il trattamento stesso. Semex
Italia Srl le indichera esplicitamente I'utilizzo di un procedimento
decisionale automatici prima della raccolta dei dati personali.

Le eventuali rettifiche, cancellazioni o limitazioni del trattamento, effettuate su sua
richiesta saranno comunicate - salvo che cio si riveli impossibile o implichi uno
sforzo sproporzionato - da noi a ciascuno dei terzi (destinatari) cui sono stati
trasmessi i suoi dati personali. Qualora lei ne faccia richiesta potremmo
comunicarle I’'elenco di tali destinatari.
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Come esercitare il suo diritto di opposizione?

Ha il diritto di opporsi, in ogni momento, al trattamento dei suoi dati personali
anche quando il trattamento & effettuato per il legittimo interesse della Societa,
presentando opposizione a noi in qualita di Titolare del trattamento.

La Societa non procedera ad effettuare ulteriori trattamenti sui suoi dati personali
salvo che ci sia un motivo legittimo determinato da un obbligo inderogabile che
prevale sui suoi diritti, oppure per |'accertamento, I’'esercizio o la difesa di un
diritto in sede giudiziaria.

Ha anche il diritto di proporre un reclamo al Garante per la protezione dei dati
personali qualora ritenga che i suoi diritti non siano stati rispettati, seguendo le
procedure e le indicazioni pubblicate sul sito web ufficiale dell’Autorita su
www.garanteprivacy.it

Per esercitare uno o piu dei diritti sopra elencati, € possibile inviare specifica
richiesta all’Azienda - sezione privacy:

e presso Semex Italia Srl in Via Falchetti, 5, 26845 a Codogno (LO)
oppure
e via e-mail all'indirizzo privacy@semexitalia.it;
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Vengono gestiti i Cookie?

Per informazioni relative all’utilizzo dei cookie attraverso il Sito, si prega 'utente di
leggere la Cookie Policy dell’/Azienda al seguente link:

https://www.semex.com/it/cookie-policy/.

Contatti

Si prega di inviare una email a privacy@semexitalia.it nel caso di domande
relative a qualsiasi necessita di chiarimento o informazione sui contenuti di questa
pagina.

Il presente documento, stilato come indicato all’art. 13 del Regolamento UE
679/2016 e seguendo le indicazioni dell’art.12 paragrafo 1, € relativo ai dati
raccolti direttamente presso di lei.

Ultimo aggiornamento aprile 2021
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2.2 Information for website users and
browsers

Information on the protection of your personal data and privacy while you browse
our websites

Our users’ privacy is important to us. In this privacy notice you may therefore find
all the information allowing the user to understand which data we collect, why we
collect such data and how we use them, in compliance with the provisions of EU
Regulation 679/2016 and any applicable rules.

For any questions, please contact us at: privacy@semexitalia.it. We will answer
you as soon as possible.

Data Controller

The Data Controller of your personal data through the website
"www.semexitalia.it" (hereinafter, the "Site") for Italian and foreign users is:

Semex Italia Sri

Registered office: Via A. Falchetti, 5 - 26845 Codogno (LO)
Telephone: +39 0377 379534

E-mail: privacy@semexitalia.it

(hereinafter referred to as the "Company" or "Semex Italia Srl")
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Data processed

No user's personal data shall be collected for the consultation of the "public" part of
the Site (i.e. the part which may be freely accessed by each user).

Following the mere browsing of the publicly accessible pages of the Site, some
browsing data may in any case be collected automatically, including:

e IP addresses;
URI - Uniform Resource Identifier - addresses of the requested
resources/pages;

e time and method used to submit any requests to the server;

e numeric code about the status of the response made by the server (successful,
error, etc.);

Browsing data relate to the operating system and the computer environment of
the user, and the transmission thereof is implicit in the use of Internet
communication protocols.

Semex Italia Srl uses third-party tools to perform statistical analyses on the use of
the Site, such as Google Analytics. Your data will be collected and managed by
Google Inc., which is the only Data Controller. Semex Italia Srl will only access
anonymous aggregate data, for statistical and marketing purposes only. However,
the data are managed completely anonymously.

Information Notice: Google Inc. operates independently and is not subject to
any control by Semex Italia Srl. Although Google Inc. has declared that it complies
with the privacy laws and regulations, it may use its collected data to associate it
with other data in its possession and identify you. We suggest that you deepen
this information by visiting https://policies.google.com/privacy

Any user’s data collected to allow the user to access any reserved contents of the
Site, or to contact the Company, e.g. by sending e-mail messages to the
Company's addresses indicated on the Site, shall be considered acquired and,
therefore, shall be processed in full compliance with any applicable laws and
regulations in force.
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The data collected are:

- Taxpayer Code;

- identification number;

- name and surname;

- address;

- company telephone number;

- private telephone number;

- company email;

- private email;

- family data;

- information on specific situations;
- payment and tax information;

- any data contained in the access log.

For what purpose do we collect your data?

The Company shall process the personal data provided by the user through the Site
only in connection with the use of the Site itself.

In particular, the user's personal data can be used for the following purposes:

a) Site operation (such as registration, access to restricted areas,
communication with the Company, communication with other users, etc.);

b) Management of purchase orders for products and services through the Site;

c) Promotion of products and services based on previous purchases, in
compliance with your potential expectations (direct marketing);

d) Sending of updates concerning the operation of the Site, for example, by e-
mail or ordinary mail;

e) For any disputes that may arise before, after and during the relevant
contractual relationship.
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The above indicated purposes are subject to the user's consent, implied by his/her
browsing the Site.

The Company will not use the data provided for purposes other than those listed
above and to which the interested user has adhered, and, in any case, only within
the limits indicated from time to time in any further specific information notice
accompanying the different, specific service (if any) requested by the user.

The user’s data will never be sold, rented or in any case transferred by the Company
to third parties, except for any data collected directly by third parties through the
Site, such as:

- Google Inc .;

- Facebook Inc .;

- Cold Brew Labs, Inc. (Pinterest);

- PayPal;

- general Internet service providers, such as e-mail or Site servers or
connectivity providers.

The user is the sole owner of his/her data and is entitled to request the relevant
modification or erasure at any time: please see the section "Data Subject Rights"
below.
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How Ilong will my personal data be stored?

The Company will store the user’s information for the period of time required by the
applicable laws and regulations in force and, in any case, for as long as necessary
to provide the products and services requested.

In particular, the following guidelines will be implemented, unless otherwise
requested by the Courts:

Purpose of processing

Storage term

a) site operation (such as
registration, access to restricted
areas, communication with the
Company, communication with
other users, etc.)

24 months from collection of the
relevant data

b) management of purchase orders
for products and services through
the Site

according to the statute of
limitations set forth by the
applicable laws, i.e. 10 + 1 years.

c) promotion of products and
services based on previous
purchases, in accordance with the
user’s potential expectations
(direct marketing)

based on the average repurchase
time and, in any case, for no more
than three years from the last order

d) sending of updates on the
operation of the Site, e.g. by e-
mail or ordinary mail

based on the average repurchase
time and in any case for no more
than three years from the last order

e) for any disputes that may arise
before, after and during the
contractual relationship

20 years, in separate files; such
data shall not be used for other
purposes
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What level of security do we adopt?

The transfer, storage and processing of the user’s data collected through the Site
are performed by using adequate technical measures.

The user’s data are collected, stored and filed on a secure IT system located within
protected areas.

Shall the data be transferred to third parties?

Semex Italia Srl shall transfer your personal data to third parties only to provide,
monitor or improve the services that concern you.

For example, the Company uses several Internet service providers to send and
receive e-mail messages.

Browsing the Site, your Internet browsing program (the browser) will provide
browsing data to third parties such as:

- Google Inc .;

- Facebook Inc .;

- PayPal;

- general Internet service providers, such as the servers used by the Site.

Your personal data will be provided to the competent Public Authorities only in case
the Company is required to do so by the applicable laws.
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Shall your data be transferred abroad?

Some or all personal data will be transferred to the Semex group offices in the
following countries: Spain, Canada and the USA.

The transfer of data is necessary for the conclusion of contracts between Semex
Italia Srl and the company for which the interested party works, but also for pre-
sales and after-sales assistance and for all communications necessary for carrying
out the service.

The countries indicated are either within the European Union or have been the
subject of agreements between the supervisory authorities in charge.

For third countries, such as the USA, service providers such as Google and Facebook
have provided specific service contracts to ensure the protection of personal data
from users of the European Union.

What are your rights as owner of the data?

You are entitled to exercise your rights, without any obligations and free of charge,
unless the relevant requests are groundless or excessive, by writing directly to us,
in our capacity as Data Controller, or to:

- Ask the Data Controller to allow you to access your personal data and any
information concerning the relevant processing;

- Obtain the rectification (correction) of your data in case you may have found
any errors;

- Obtain that your data are made anonymous and therefore no longer traceable
to you, unless such data are mandatory by law or required for us to exercise the
defence of any legal claims;

- Obtain the erasure of your data, except for those data that the Data Controller
must have by law or to exercise the defence of any legal claim;

- Revoke, in whole or in part, any consent previously given by you;
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Limit the processing in the following cases:
o Should you claim that your personal data are incorrect, for the period
required for the Data Controller to verify the accuracy thereof
o Should you deem that the relevant processing is unlawful and, instead of
their erasure, require that such data are stored but not further processed
by the Data Controller
o In case your personal data are required for you to ascertain, exercise or
defend a right
o In case you objected to their processing (as indicated below), for the
period of time required for us to verify whether we have any prevailing,
legitimate reasons for the relevant processing.
Grant the portability of your personal data, i.e. the right to receive your
personal data in a structured, commonly used and machine-readable format
(including computers), and transmit such data to another controller without
hindrance from our Company, to which you have given such data, provided that
the relevant processing is based on your consent or on a contract, and is carried
out by automated means
if your data are used in an automated decision-making process, you have
the right to access any information on the logic of the processing in question,
and to request human intervention by us. In the case of any automated decision-
making procedure, you will also be entitled to express your opinion or object to
the processing itself. Semex Italia Srl will explicitly indicate to you if it
uses any automatic decision-making procedure before collecting your
personal data.

Any rectifications, erasures or limitations of processing carried out at your request
will be communicated - unless this appears to be impossible or involves a
disproportionate effort - by us to each of the third parties (recipients) to whom your
personal data have been transmitted. If you request it, we may communicate the
list of these recipients.
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How to exercise your right to object?

You have the right to object, at any time, to the processing of your personal data
even when the processing is carried out for the legitimate interest of the Company,
by submitting the relevant objection to us in our capacity as Data Controller. The
Company will not perform any further processing activities of your personal data
unless there is a legitimate reason based on a mandatory obligation that prevails
over your rights, or to establish, exercise or defence our legal claims.

You have also the right to lodge a complaint with the Supervisory Authority should
you deem that your rights have been breached, following the procedures and
indications published on the official website of the Italian Supervisory Authority at
www.garanteprivacy.it

To exercise one or more of the rights listed above, please send a specific request to
the Company - privacy section:

e at Semex Italia Srl in Via Falchetti,5 - 26845 Codogno (LO)
or
e by e-mail at privacy@semexitalia.it;

Are cookies managed?

For information relating to the use of cookies through the Site, please read the
Company's Cookie Policy at the following link: https://www.semex.com/it/cookie-policy/

Contacts

Should you have any questions relating to any need for clarification or information
on the contents of this page, please send an email to privacy@semexitalia.it.

Last updated: April 2021
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3.1 Informazioni a clienti

Informazioni sulla protezione dei suoi dati personali e della sua privacy

I suoi dati personali sono di sua proprieta. Siamo consapevoli che dobbiamo trattare
i dati che ci fornira nel modo piu corretto possibile e con tutte le garanzie che
possiamo offrirle. Per questo ci siamo conformati al Regolamento Generale sulla
Protezione dei Dati del 2016 numero 679 ed alla normativa applicabile.

La privacy dei nostri Clienti & per noi importante.

Qui di seguito trova le informazioni che le consentiranno di capire quali dati
raccogliamo, perché li raccogliamo, come li utilizziamo e dei suoi diritti sul loro
trattamento.

Per trattamento si intende qualsiasi operazione eseguita con strumenti informatici
0 manualmente sui suoi dati personali come, ad esempio, fornire a noi i suoi dati,
oppure registrarli o conservarli, oppure visualizzarli, consultarli, elaborarli o
diffonderli. Ma anche la limitazione al loro uso, la cancellazione o la distruzione.

Per finalita s’intendono gli scopi per i quali i suoi dati sono da noi trattati.

Altre definizioni dei termini, relativi alla protezione dei dati, le verranno fornite nel
corso delle seguenti informazioni.
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Chi e il Titolare del trattamento dei dati?

Il Titolare del trattamento dei dati € chi decide le finalita sui trattamenti dei dati
raccolti.
In questo caso il Titolare del trattamento dei dati personali e:

Semex Italia Srl
Sede legale: Via Falchetti, 5 - 26845 - Codogno (LO) - Italy

Puod in ogni momento rivolgersi al Titolare del trattamento per esercitare i suoi
diritti (sottoindicati) scrivendo al seguente indirizzo e-mail:
privacy @semexitalia.it.

Oppure scrivendo a Semex Italia Srl
Via Falchetti, 5 - 26845 - Codogno (LO) - Italy

Nelle informazioni che seguono il termine “Societa” € usato come sinonimo di
“Titolare del trattamento”.

Per quale finalita raccogliamo i suoi dati?

Raccogliamo i dati che di norma ci ha fornito direttamente e occasionalmente:

- tramite contatto diretto personale

- tramite contatto telefonico o con altro mezzo a distanza (ad esempio: e-mail)
- tramite terzi, come riviste, siti web o attivita commerciali

- da banche dati per il monitoraggio dei rischi finanziari e/o commerciali
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Le finalita per le quali trattiamo i suoi dati sono diverse:

by

per adempiere ad un obbligo di legge, come ad esempio emettere una fattura,
una scrittura contabile o una comunicazione alle Autorita

per attivita connesse al commercio, importazione ed esportazione di dosi
seminali animali per inseminazione artificiale. I'importazione e I'esportazione di
semi ed embrioni freschi e congelati.

per |'assistenza o la gestione dei rapporti con la clientela e delle relative
comunicazioni, per la gestione del credito o di eventuali contenziosi.

per esercitare un diritto in sede giudiziaria.

per il perseguimento del legittimo interesse della nostra Societa o di terzi,
come comunicazioni interne all’azienda per facilitare la gestione del rapporto e
delle comunicazioni con la clientela o simili.

per finalita di marketing diretto per fornirle informazioni o promozioni su
prodotti o servizi simili a quelli gia acquistati, o di cui ha mostrato interesse,
attraverso corrispondenza postale, posta elettronica, WhatsApp, messaggi SMS
o altri mezzi di comunicazione a distanza che la tecnologia mettera a
disposizione.

per finalita di marketing generale, per fornirle informazioni su prodotti o servizi
o iniziative nostre (o di terzi) diversi dall’'oggetto del contratto, promuovere gli
stessi, realizzare ricerche di mercato e/o verificare la qualita dei servizi a lei
offerti (anche tramite telefonate o l'invio di questionari), ottimizzare I'offerta
stessa (anche mediante analisi focalizzate). Per questa finalita € necessario il
suo consenso esplicito che le verra richiesto in modo libero.
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Che cos’é un dato personale?

Qualunque informazione che riguarda una persona € un dato personale.
E necessario ovviamente sapere a quale persona quel dato personale & collegata.

Per collegare un dato personale ad una persona ci sono molti modi. Il pit semplice
e il suo nome. Ma puo essere anche un codice numerico come il numero telefonico,
o dove si trova, il suo indirizzo e-mail o il nome utente che utilizza per accedere ad
un sito web. Anche le caratteristiche fisiche uniche sono un modo per identificare
un individuo.

Con quale modalita vengono trattati i suoi dati?

Tutti i dati personali vengono trattati con mezzi cartacei, informatici o a distanza
(ed esempio per via telematica). Per i dati personali che vengono memorizzati in
archivi presso la nostra Societa, ci assicuriamo che i livelli di sicurezza siano
adeguati e I'accesso sia limitato al personale autorizzato e informato sulle misure
atte a garantire la sua privacy, sia per il personale interno sia esterno.

Perché trattiamo i suoi dati personali?

Per poterle fornire un certo servizio o per comunicarle delle informazioni o
promozioni a riguardo & necessario utilizzare i suoi dati, ad esempio il suo indirizzo
e-mail per mandarle una comunicazione. Alcuni dati devono esserci forniti per legge,
ad esempio per i dati presenti sulle fatture. In alcuni casi, in mancanza di alcuni
suoi dati personali, non potremo fornirle il servizio richiesto, oppure il supporto
necessario.

Periodicamente elaboriamo i dati in modo anonimo per creare statistiche che
permettano di prendere decisioni aziendali come, ad esempio, decidere quali servizi
trattare, il loro prezzo e come promuoverli.
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Di quali persone raccogliamo i dati?

Raccogliamo i dati nello svolgimento, a diverso titolo, del commercio, importazione
ed esportazione di dosi seminali animali per inseminazione artificiale.

Quali tipi di dati raccogliamo?

I dati personali che raccogliamo riguardano Ile seguenti categorie:
nomi, cognomi, indirizzi, recapiti telefonici, e-mail.

Sono obbligato a fornire i miei dati personali?

Lei non € obbligato a fornire i suoi dati personali ma, in diversi casi, la mancanza di
alcuni suoi dati personali ci impedira di fornirle il prodotto o servizio richiesto,
oppure il supporto necessario.

E obbligatorio acquisire da parte nostra i suoi dati nel caso siano necessari a:

- perfezionare |'acquisto di prodotti o servizi;
- ricevere da parte nostra una proposta d’offerta;
- per tutte le fasi precontrattuali tra noi e lei.

Per quali trattamenti e necessario il suo esplicito consenso?

Per alcune finalita il solo fatto che lei ci fornisca i suoi dati e sufficiente per procedere
con il loro trattamento. Per talune altre invece € necessario un sSuo CONSenso
esplicito e informato.

Le norme indicano che, quando & necessario, il trattamento dei suoi dati personali
puo avvenire anche a seguito della sua azione di fornirli a noi per usufruire dei nostri
prodotti o servizi.
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Quando & necessario il suo consenso procederemo a chiederlo esplicitamente,
informandola contestualmente delle eventuali diverse finalita qui non indicate.

Non le chiederemo esplicito consenso nei seguenti casi:

- perfezionare |I'acquisto di prodotti o servizi;

- ricevere da parte nostra una proposta d’offerta;

- riguardano una o piu fasi precontrattuali tra noi e lei;

- inoltrarle una comunicazione con finalita di marketing diretto per prodotti o
servizi analoghi a quelli che ha gia acquistato da noi.

Ovviamente in ogni momento puo far valere i suoi diritti in merito al trattamento
dei suoi dati personali scrivendo a privacy@semexitalia.it

Oppure scrivendo a
Semex Italia Srl
Via Falchetti, 5 - 26845 - Codogno (LO) - Italy

Quali sono i suoi diritti rispetto al trattamento dei suoi dati?

Puo esercitare i suoi diritti senza alcun vincolo e gratuitamente, a meno che le
richieste siano infondate o eccessive, scrivendo direttamente a noi, in qualita di
Titolare del trattamento, ovvero per:

- chiedere al Titolare del trattamento di accedere ai suoi dati personali che la
riguardano e le informazioni circa il trattamento su di essi effettuato;

- di ottenere la rettifica (correzione) dei suoi dati se ha rilevato degli errori

- che i suoi dati siano resi anonimi e quindi non piu riconducibili a lei, salvo che
detti dati siano obbligatori per legge o per poter far valere il diritto alla difesa;

- alla cancellazione dei suoi dati, ad eccezione di quei dati che il Titolare del
trattamento deve avere in forza di legge o per poter far valere il diritto alla
difesa;

- revocare il consenso prestato in precedenza, in tutto o in parte;
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- limitare il trattamento nei seguenti casi:

o Ci sia da parte sua una contestazione sull’esattezza dei dati personali, per
il periodo necessario al Titolare del trattamento di verificare I'esattezza di
tali dati

o ritiene che il trattamento sia illecito ed invece della cancellazione richieda
che i dati siano conservati ma non ulteriormente trattati dal Titolare del
trattamento

o cheisuoi dati personali siano a lei necessari per I'accertamento, I'esercizio
o la difesa di un diritto

o perché si € opposto al trattamento (come piu avanti indicato), per il
periodo di attesa della verifica della prevalenza o meno di motivi legittimi
della nostra Societa.

- alla portabilita dei suoi dati personali, cioé il diritto di ricevere in un formato
strutturato di uso comune e leggibile da dispositivi automatici come i computer,
i dati personali che la riguardano e il diritto di trasmettere tali dati ad un altro
Titolare del trattamento senza impedimenti da parte della nostra Societa a cui
li ha forniti, qualora il trattamento si basi sul consenso o su un contratto e sia
effettuato con mezzi automatizzati;

- qualora i dati siano utilizzati in un procedimento decisionale
automatizzato, ha il diritto di accedere alle informazioni sulla logica del
trattamento in questione, e la possibilita di richiedere un intervento umano da
parte nostra. Nel caso di procedimento decisionale automatizzato € inoltre suo
diritto esprimere la sua opinione o contestare il trattamento stesso. Semex
Italia Srl le indichera esplicitamente I'utilizzo di un procedimento
decisionale completamente automatico prima della raccolta dei dati
personali.

Le eventuali rettifiche, cancellazioni o limitazioni del trattamento, effettuate su sua
richiesta saranno comunicate - salvo che cio si riveli impossibile o implichi uno
sforzo sproporzionato - da noi a ciascuno dei terzi (destinatari) cui sono stati
trasmessi i suoi dati personali. Qualora lei ne faccia richiesta potremmo
comunicarle I'elenco di tali destinatari.
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Come esercitare il suo diritto di opposizione?

Ha il diritto di opporsi, in ogni momento, al trattamento dei suoi dati personali anche
quando il trattamento e effettuato per il legittimo interesse della Societq,
presentando opposizione a noi in qualita di Titolare del trattamento. La Societa non
procedera ad effettuare ulteriori trattamenti sui suoi dati personali salvo che ci sia
un motivo legittimo determinato da un obbligo inderogabile che prevale sui suoi
diritti, oppure per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede
giudiziaria.

Ha anche il diritto di proporre un reclamo al Garante per la protezione dei dati
personali qualora ritenga che i suoi diritti non siano stati rispettati, seguendo le
procedure e le indicazioni pubblicate sul sito web ufficiale dell’Autorita su
www.garanteprivacy.it

A chi possono essere comunicati i suoi dati personali?

Nello svolgimento di alcune attivita relative al trattamento dei suoi dati, potremmo
effettuare comunicazioni a societa o enti esterni di fiducia, che operano in qualita di
Responsabili del trattamento esterni. Come “Responsabili del trattamento esterni”
queste societa o enti operano in stretta collaborazione con noi e seguono precise
direttive da noi impartite.

In genere per |'esercizio della propria attivita e per I'esecuzione di oneri ed obblighi
connessi con la propria attivita, la nostra Societa raccoglie i dati personali in banche
dati informatiche di cui siamo direttamente Titolari del trattamento.

Se richiesto a norma di legge, potremmo comunicare i dati personali alle Autorita.
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La nostra Societa comunica i dati personali, per lo svolgimento delle normali attivita,
alle seguenti categorie di destinatari:

- fornitori di servizi Internet;

- banche o in generale chi presta servizi bancari;
- fornitori di servizi informatici;

- societa di recupero crediti;

- societa per comunicazione alla clientela;

- societa per l'archiviazione digitale;

- societa di revisione dei bilanci;

- studi legali e professionisti.

All'interno della nostra Societa possono venire a conoscenza dei suoi dati personali,
come autorizzati al trattamento, i dipendenti e i collaboratori, anche esterni.

L'elenco & costantemente aggiornato e pud conoscerlo agevolmente e
gratuitamente scrivendo all’indirizzo privacy@semexitalia.it

oppure scrivendo a

Semex Italia Srl

Via Falchetti, 5 - 26845 - Codogno (LO) - Italy

| suoi dati verranno trasferiti in Paesi Terzi o fuori dall’Unione
Europea?

Alcuni o tutti i dati personali saranno trasferiti alle sedi del gruppo Semex nei
seguenti paesi: Spagna, Canada e USA.

Il trasferimento dei dati € necessario per la conclusione dei contratti tra Semex
Italia Srl e I'azienda per la quale l'interessato lavora, ma anche per |'assistenza
prevendita e postvendita e per tutte le comunicazioni necessarie allo svolgimento
del servizio.

I paesi indicati o sono all’'interno dell’'Unione Europea o sono stato oggetto di
accordi tra le autorita di controllo preposte.

Per i paesi terzi, come USA, i fornitori di servizi come Google e Facebook, hanno
previsto appositi contratti di servizio per garantire la tutela dei dati personali
provenienti dall’'lUnione Europea.
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Per quanto tempo vengono conservati i suoi dati personali?

L’Azienda conservera le informazioni dell’utente nei termini richiesti dalla normativa
vigente e, comunque, per tutto il tempo necessario per fornire i prodotti e servizi

richiesti, compatibilmente con le nostre procedure di back-up.

In particolare, verra adottata la seguente linee guida, salvo che non venga richiesto

diversamente dall’Autorita giudiziaria:

Finalita del trattamento

Tempo di conservazione

1. per adempiere ad un obbligo di
legge, come ad esempio emettere
una fattura, una scrittura contabile
0 una comunicazione alle Autorita

secondo i termini di prescrizione di
legge, ovvero 10+1 anni.

2. per attivita connesse al commercio,
importazione ed esportazione di
dosi seminali animali per
inseminazione artificiale.
I'importazione e I'esportazione di
semi ed embrioni freschi e
congelati

secondo i termini di prescrizione delle
leggi applicabili al settore. Per alcuni
prodotti fino al termine di vita di vita
del prodotto stesso, comunque non
oltre i 10 anni.

3. per l'assistenza o la gestione dei
rapporti con la clientela e delle
relative comunicazioni, per la
gestione del credito o di eventuali
contenziosi

in base al tempo medio di riacquisto e
comunque per non piu di tre anni
dall’'ultimo ordine o, nella gestione del
credito o di eventuali contenziosi, per
il tempo necessario secondo i termini
di legge

4. per esercitare un diritto in sede
giudiziaria

al termine delle altre finalita, verra
mantenuta copia in archivi separati e
isolati di tutte le informazioni utili in
sede giudiziaria per almeno 20 anni.
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per il perseguimento del legittimo
interesse della nostra Societa o di
terzi, come comunicazioni interne
all’azienda per facilitare la gestione
del rapporto e delle comunicazioni
con la clientela o simili

in base ai tempi delle altre finalita
collegate, come ad esempio la finalita
numero 3.

per finalita di marketing diretto per
fornirle informazioni o promozioni
su prodotti o servizi simili a quelli
gia acquistati, o di cui ha mostrato
interesse, attraverso
corrispondenza postale, posta
elettronica, WhatsApp, messaggi
SMS o altri mezzi di comunicazione
a distanza che la tecnologia
mettera a disposizione

in base al tempo medio di riacquisto e
comunque per non piu di tre anni
dall’'ultimo ordine

per finalita di marketing generale,
per fornirle informazioni su
prodotti o servizi o iniziative (o di
terzi) diversi dall’oggetto del
contratto, promuovere gli stessi,
realizzare ricerche di mercato e/o
verificare la qualita dei servizi a lei
offerti (anche tramite telefonate o
Iinvio di questionari), ottimizzare
I'offerta stessa (anche mediante
analisi focalizzate). Per questa
finalita € necessario il suo
consenso esplicito che le verra
richiesto in modo libero

per non piu di tre anni dal consenso o
dall’'ultimo ordine.

A quale livello di sicurezza vengono adottati?

Il trasferimento, la conservazione e la elaborazione dei dati raccolti sono assicurati
attraverso idonee misure tecniche.
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I suoi dati personali sono sottoposti a profilazione?

I dati personali che noi trattiamo non vengono utilizzati per profilazione,
intendendo con profilazione I'utilizzo dei suoi dati personali per valutare
determinati aspetti personali.

La profilazione & I'azione di determinare, partendo da un insieme di dati
personali, alcune caratteristiche che la riguardano al fine di valutarla o emettere
un giudizio su una persona.

Ad esempio, una semplice classificazione basata su eta, sesso o altezza di una
persona non porta necessariamente alla profilazione, perché 'azienda potrebbe
semplicemente utilizzare questi dati, nel loro insieme, ma senza fare previsioni o
trarre conclusioni su un individuo. In questo caso, non & una valutazione delle
caratteristiche individuali e quindi non e profilazione.

Se e quando utilizzeremo forme di profilazione, sara nostra cura informarla
tempestivamente sulle logiche del procedimento decisionale automatizzato,
richiederle esplicito consenso al trattamento e informarla delle relative finalita.

I suoi dati personali vengono sottoposti a decisioni automatizzate?

I dati personali che noi trattiamo non vengono utilizzati per prendere decisioni
attraverso sistemi automatizzati.

Se e quando adotteremo procedimenti decisionali automatici, sara nostra cura
informarla tempestivamente sulle logiche del procedimento decisionale
automatizzato, richiederle esplicito consenso al trattamento e informarla delle
relative finalita.

Il presente documento, stilato come indicato all’art. 13 del Regolamento UE
679/2016 e seguendo le indicazioni dell’art.12 paragrafo 1, € relativo ai dati
raccolti direttamente presso di lei.

Ultimo aggiornamento aprile 2021
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3.2 Information for customers

Information on the protection of your personal data and privacy (according to EU
Regulation 679/2016)

Your personal data are your property. We are aware that we must process any data
you will provide us as correctly as possible and with all the guarantees that we can
offer. This is why we have complied with the General Data Protection Regulation
No. 679/2016 and any applicable regulations.

Our Customers’ privacy is important to us.

Please find hereinafter the information which will allow you to understand which
data we collect, why we collect such data, how we use them and your rights with
regard to the relevant processing.

Processing shall mean any operation performed manually or using IT tools and
concerning your personal data, including, but not limited to, you’re providing us
your data, or the relevant recording or storage, view, consultation, processing or
dissemination. Processing shall also mean any limitation to their use, deletion or
erasure.

Purpose shall mean any purposes for which your data are processed by us.

Other definitions of the terms relating to data protection will be provided in the
following information.
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Who is the Data Controller?

The Data Controller is the entity who decides the purposes of processing of any
collected data.
In this case, Data Controller is:

Semex Italia Srl
Registered office: Via Falchetti, 5 - 26845 - Codogno (LO) - Italy

You may at any time contact the Data Controller to exercise your rights (as listed
below), by sending an email to privacy@semexitalia.it

or writing to Semex Italia Srl
Via Falchetti, 5 - 26845 - Codogno (LO) - Italy

In the following information, the term "Company" shall be used as a synonym for
"Data Controller".

For what purpose do we collect your data?
We collect the data you normally provide us directly and occasionally through:

- Direct personal contact

- Telephone contact or other remote means (e.g., email)

- Third parties, such as magazines, websites, or businesses

- Databases aimed at monitoring financial and/or commercial risks
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We process your data for different purposes:

1.

2.

o B

To comply with a legal obligation, for example, to issue an invoice or make an
accounting registration or a communication to the Public Authorities.

for activities related to the trade, import and export of animal semen doses for
artificial insemination. the import and export of fresh and frozen seeds and
embryos.

. To assist or manage the relationships with our customers and any relevant

communications, and to manage any credit or disputes (if any).

To exercise a right in court.

To pursue any legitimate interests of our Company or of any third parties,
including making inter-company communications to facilitate the management
of relationships and communications with customers or the like.

For direct marketing purposes, in order to provide information or promotions
concerning products or services similar to those already purchased by you, or
to which you have shown interest, through ordinary mail, e-mail, WhatsApp,
SMS messages or any other remote communication means which may be made
available by the technology in the future.

. For general marketing purposes, in order to provide you information about our

or third parties’ products or services, promote them, carry out market research
and/or assess the quality of the services offered to you (also through telephone
calls or the submission of questionnaires), optimize our offer (also through
customized analyses). For this purpose, your express consent (which you may
freely choose to grant or deny) is required.

What does personal data mean?

Any piece of information concerning a person is a personal datum.

Obviously, we need to know to which person a specific personal datum is
connected.

There are many ways to connect certain personal data to a person. The simplest
way is such person’s name. Other ways to obtain such connection may be numeric
codes, such as telephone numbers, or the place where such person is located,
his/her email address or the username he/she uses to access a website. Unique
physical characteristics may be used as well to identify an individual.
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How are your data processed?

All personal data are processed by paper, computerized or remote means (e.g.,
electronically). With regard to personal data stored in our Company’s files, we
ensure adequate security levels and that access thereto is granted only to
authorized personnel (including any external staff) duly informed on the measures
aimed at guaranteeing your privacy.

Why do we process your personal data?

To provide you a service or communicate you certain information or promotions,
we need to use your data - for example, your email address, to send you a
communication. Sometimes, the law requires that certain data are provided to us
- e.g., certain data reported on invoices. In some cases, should we fail to obtain
certain personal data from you, we will not be able to provide you the requested
service or the necessary support.

We periodically process the data anonymously to create statistics that allow us to
make business decisions, for example on the services to provide, their price and
how to promote them.

Which people do we collect data from?

We collect the data of the individuals who request the services associated with the
production and sale of jewellery, both through direct contact and reseller
companies.
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Which type of data do we collect?

We collect personal data included in the following categories:

names, surnames, addresses, telephone numbers, email addresses.

Am | under any obligation to provide my personal data?

You are not under any obligation to provide your personal data but, in several
cases, the lack of some of your personal data will prevent us from providing the
requested product or service, or the necessary support, to you.

We must obtain your data in case such information are required to:

- Complete the purchase of products or services;
- Receive an offer from us;
- For any and all pre-contractual phases between us and you.

For which processing activities is your explicit consent required?

For certain purposes, we must process your data for the mere fact that you provide
us with them. For other purposes, however, your explicit and informed consent
shall be required.

According to the applicable rules, in case data processing is required, your personal
data may also be processed following your providing them to us to obtain our
products or services.

Should your consent be required, we will ask such consent expressly, informing
you simultaneously of the different purposes (if any) not indicated herein.
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In general, we will ask your consent whenever the relevant activity does not
imply to:

- Complete the purchase of products or services;

- Receive an offer from us;

- Make any actions concerning one or more pre-contractual phases between you
and us;

- Submit a communication for direct marketing purposes concerning products or
services similar to those that you have already purchased from us.

Obviously, you may exercise your rights regarding the processing of your personal
data in any time, by sending an email to privacy@semexitalia.it

or writing to Semex Italia Srl
Via Falchetti, 5
26845 - Codogno (LO) - Italy

What are your rights regarding the processing of your data?

You are entitled to exercise your rights, without any obligations and free of charge,
unless the relevant requests are groundless or excessive, by writing directly to us,
in our capacity as Data Controller, or to:

- Ask the Data Controller to allow you to access your personal data and any
information concerning the relevant processing.

- Obtain the rectification (correction) of your data in case you may have found
any errors

- Obtain that your data are made anonymous and therefore no longer traceable
to you unless such data are mandatory by law or required for us to exercise
the defense of any legal claim.

- Obtain the erasure of your data, except for those data that the Data Controller
must have by law or to exercise the defense of any legal claim.

- Revoke, in whole or in part, any consent previously given by you.
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Limit the processing in the following cases:
o Should you claim that your personal data are incorrect, for the period
required for the Data Controller to verify the accuracy thereof
o Should you deem that the relevant processing is unlawful and, instead
of their erasure, require that such data are stored but not further
processed by the Data Controller
o In case your personal data are required for you to ascertain, exercise, or
defend a right
o In case you objected to their processing (as indicated below), for the
period of time required for us to verify whether we have any prevailing,
legitimate reasons for the relevant processing.
Grant the portability of your personal data, i.e. the right to receive your
personal data in a structured, commonly used and machine-readable format
(including computers), and transmit such data to another controller without
hindrance from our Company, to which you have given such data, provided that
the relevant processing is based on your consent or on a contract, and is carried
out by automated means
If your data are used in an automated decision-making process, you have
the right to access any information on the logic of the processing in question,
and to request human intervention by us. In the case of any automated
decision-making procedure, you will also be entitled to express your opinion or
object to the processing itself. Semex Italia Srl will explicitly indicate to
you if it uses any automatic decision-making procedure before
collecting your personal data.

Any rectifications, erasures or limitations of processing carried out at your request

will be communicated - unless this appears to be impossible or involves a
disproportionate effort - by us to each of the third parties (recipients) to whom
your personal data have been transmitted. If you request it, we may communicate

the list of these recipients.
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How to exercise your right to object?

You have the right to object, at any time, to the processing of your personal data
even when the processing is carried out for the legitimate interest of the Company,
by submitting the relevant objection to us in our capacity as Data Controller. The
Company will not perform any further processing activities of your personal data
unless there is a legitimate reason based on a mandatory obligation that prevails
over your rights, or to establish, exercise or defense our legal claims.

You have also the right to lodge a complaint with the Supervisory Authority should
you deem that your rights have been breached, following the procedures and
indications published on the official website of the Italian Supervisory Authority at
www.garanteprivacy.it

To whom can my personal data be disclosed?

During the performance of certain activities related to the processing of your data,
we may make communications to trusted companies or external bodies, which
operate as External Data Processors. As "External Data Processors", these
companies or entities operate in close collaboration with us and follow specific
directives issued by us.

In general, to carry out our business and perform any obligations and duties
connected thereto, our Company stores personal data in computer databases of
which we are directly the Data Controllers.

If required by law, we may communicate any personal data to the Public
Authorities.
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To perform its ordinary activities, our Company communicates the personal data
to the following categories of recipients:

- Internet service providers;

- Banks or banking service providers in general;
- IT service providers;

- Debt collection companies;

- Customer communication companies;

- Digital storage company;

- Auditing firms;

- Law firms and professionals.

Within our company, our employees and collaborators, including external ones,
who are authorized to perform processing activities, may become aware of your
personal data.

The relevant list is constantly updated and can be obtained easily and free of
charge by sending an email to privacy@semexitalia.it

or writing to
Semex Italia Srl
Via Falchetti, 5 - 26845 - Codogno (LO) - Italy

Will my data be transferred to other countries or outside the
European Union?

Some or all personal data will be transferred to the Semex group offices in the
following countries: Spain, Canada and the USA.

The transfer of data is necessary for the conclusion of contracts between Semex
Italia Srl and the company for which the interested party works, but also for pre-
sales and after-sales assistance and for all communications necessary for carrying
out the service.
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The countries indicated are either within the European Union or have been the
subject of agreements between the supervisory authorities in charge.

For third countries, such as the USA, service providers such as Google and
Facebook have provided specific service contracts to ensure the protection of
personal data from users of the European Union.

How Ilong will my personal data be stored?

The personal data processed by our Company are kept for the period of time
required to achieve the purposes indicated above, and, thereafter, shall be erased
according to the applicable provisions of law.

In some cases, and with your consent, we will store the data collected for archival
purposes only.

In particular, with regards to the pre-contractual phase between the Company and
potential customers, the relevant personal data will be kept for the time required
to prepare and complete the stipulation of the contract (if any).

Should the pre-contractual phase have a negative outcome, and only with your
consent, the Company will store the acquired data for a period of no more than
two years for direct marketing purposes, unless you object thereto.

Furthermore, in the case we enter into an agreement with the Customer, his/her
personal data will be stored starting from the date of this event, in accordance
with the terms of the law on the storage of accounting records, without prejudice
of any rights to further retain them for legal claim defence and tax audit purposes.
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Are my personal data subjected to profiling?

Any personal data processed by us shall not be used for profiling purposes,
meaning by profiling the use of your personal data to evaluate certain personal
aspects.

Profiling means the action of determining, starting from a set of personal data,
some characteristics that concern you in order to evaluate you or issue a
judgement on a person.

For example, a simple classification based on a person's age, gender or height
does not necessarily lead to profiling, because the company could simply use such
data as a whole, but without making predictions or drawing conclusions about an
individual. In this case, it is not an assessment of individual characteristics and
therefore is not profiling.

If and when we use forms of profiling, we will inform you promptly of the logic of
the relevant automated decision-making process, request your explicit consent to
processing and inform you of the relevant purposes.

Are my personal data subjected to automated decisions?

The personal data that we process are not used to make decisions through
automated systems.

If and when we use automated decision procedures, we will inform you promptly
of the logic of the relevant automated decision-making process, request your
explicit consent to processing and inform you of the relevant purposes.

Last updated: April 2021
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4.1 Informazioni a fornitori

Informazioni sulla tua protezione dei tuoi dati personali e della tua privacy come
nostro fornitore o consulente

I tuoi dati personali sono di tua proprieta. Siamo consapevoli che dobbiamo
trattare i dati che ci fornirai nel modo piu corretto possibile e con tutte le garanzie
che possiamo offrirti. Per questo ci siamo conformati al Regolamento Generale
sulla Protezione dei Dati del 2016 numero 679 ed alla normativa applicabile.

La tua privacy & per noi importante.

Le presenti informazioni si applicano a tutte le persone fisiche che abbiano rapporti
con noi come fornitore di prodotti e/o servizi o di chi svolge attivita di tipo
consulenziali.

Qui di seguito trovi le informazioni che ti consentiranno di capire quali dati
raccogliamo, perché li raccogliamo, come li utilizziamo e dei tuoi diritti sul loro
trattamento.

Per trattamento si intende qualsiasi operazione eseguita con strumenti
informatici o manualmente sui tuoi dati personali come, ad esempio, fornire a noi
i tuoi dati, oppure registrarli o conservarli, oppure visualizzarli, consultarli o
elaborarli. Ma anche la limitazione al loro uso, la cancellazione o la distruzione.

Per finalita s’intendono gli scopi per i quali i tuoi dati sono da noi trattati.
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Chi e il Titolare del trattamento dei dati?

Il Titolare del trattamento dei dati € chi decide le finalita sui trattamenti dei dati
raccolti.
In questo caso il Titolare del trattamento dei dati personali &:

Semex Italia Srl
Sede legale: Via Falchetti,5 - 26845 - Codogno (LO) - Italy

Puoi in ogni momento rivolgerti al Titolare del trattamento per esercitare i tuoi
diritti  (piu  sottoindicati) scrivendo al seguente indirizzo email:
semex@semexitalia.it.

Nelle informazioni che seguono il termine “Societa” & usato come sinonimo di
“Titolare del trattamento”.

Per quale finalita raccogliamo i tuoi dati?

Raccogliamo i dati che di norma ci hai fornito direttamente e occasionalmente
attraverso:

- tramite contatto diretto personale

- tramite contatto telefonico o con altro mezzo a distanza (ad esempio e-mail)
- tramite terzi, come riviste, siti web o attivita commerciali

- da banche dati per il monitoraggio dei rischi finanziari e/o commerciali
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Le finalita per le quali trattiamo i tuoi dati sono diverse:

1. per adempiere ad un obbligo di legge, come ad esempio le fatture che
riceviamo, una scrittura contabile o una comunicazione alle Autorita

2. per gli obblighi legali connessi al rapporto tra noi e te, o per esercitare un diritto
in sede giudiziaria. Ad esempio, per l'assistenza o la gestione dei rapporti con
i fornitori e delle relative comunicazioni, per la gestione del credito o di
eventuali contenziosi.

3. per il perseguimento del legittimo interesse della nostra Societa o di terzi, come
comunicazioni interne all’azienda per facilitare la gestione del rapporto e delle
comunicazioni con i fornitori o simili.

4. per valutazioni finanziarie, commerciali e al fine di valutazione dei rischi
connessi al rapporto

Con quale modalita sono trattati i tuoi dati?

Tutti i dati personali vengono trattati con mezzi cartacei, informatici o a distanza
(ed esempio per via telematica). Per i dati personali che vengono memorizzati in
archivi presso la nostra Societa, ci assicuriamo che i livelli di sicurezza siano
adeguati e I'accesso sia limitato al personale, interno o esterno, di competenza.

Perché trattiamo i tuoi dati personali?

Per comunicazioni tecniche e commerciali prima e dopo l'acquisto e per il
perfezionamento di contratti.

Per assicurare tutti gli obblighi di legge e per preservare il patrimonio aziendale.

In alcuni casi, in mancanza di alcuni tuoi dati personali, non potremmo procedere
ad ulteriori rapporti commerciali o preservare rapporti in essere.

Di quando in quando elaboriamo i dati in modo anonimo per creare statistiche che
permettano di prendere decisioni aziendali come, ad esempio, decidere quali
prodotti o servizi trattare, il loro prezzo e come promuoverli.
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Per quali trattamenti é necessario il tuo esplicito consenso?

Per alcune finalita il solo fatto che tu ci fornisca i tuoi dati & sufficiente per
procedere con il loro trattamento. Per talune invece sono necessari un tuo
consenso esplicito e informato.

Qualora sia necessario un tuo consenso esplicito provvederemo a richiedertelo
prima di procedere il trattamento ed a informarti delle finalita per le quali lo
richiederemo.

Le norme indicano che non & necessario sempre un tuo esplicito consenso per
poter procedere al trattamento, perché di fatto fornendo di tua spontanea
iniziativa i tuoi dati e avendo a disposizione queste informazioni hai gia
consapevolezza delle motivazioni sul trattamento e dei tuoi diritti.

Ovviamente in ogni momento puoi far valere i tuoi diritti in merito al trattamento
dei tuoi dati personali scrivendo a semex@semexitalia.it.

Quali sono i tuoi diritti rispetto al trattamento dei tuoi dati?

Puoi esercitare i tuoi diritti senza alcun vincolo e gratuitamente, a meno che le
richieste siano infondate o eccessive, scrivendo direttamente a noi, in qualita di
Titolare del trattamento, ovvero per:

- chiedere al Titolare del trattamento di accedere ai tuoi dati personali che ti
riguardano e le informazioni circa il trattamento su di essi effettuato

- di ottenere la rettifica (correzione) dei tuoi dati se hai rilevato degli errori

- che i tuoi dati siano resi anonimi e quindi non piu riconducibili a te

- alla cancellazione dei tuoi dati, ad eccezione di quei dati che il Titolare del
trattamento deve avere in forza di legge o per poter far valere il diritto alla
difesa

- revocare il consenso prestato in precedenza, in tutto o in parte
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- limitare il trattamento nei seguenti casi:

o Ci sia da parte tua una contestazione sull’esattezza dei dati personali,
per il periodo necessario al Titolare del trattamento di verificare
I'esattezza di tali dati

o ritieni che il trattamento sia illecito ed invece della cancellazione richiedi
che i dati siano conservati ma non ulteriormente trattati dal Titolare del

trattamento
o che i tuoi dati personali siano a te necessari per l|'accertamento,
I'esercizio o la difesa di un diritto
o perché ti sei opposto al trattamento (come piu avanti indicato), per il
periodo di attesa della verifica della prevalenza o meno di motivi legittimi
della nostra Societa.
- alla portabilita dei tuoi dati personali, cio¢ il diritto di ricevere in un formato
strutturato di uso comune e leggibile da dispositivi automatici come i computer,
i dati personali che ti riguardano e il diritto di trasmettere tali dati ad un altro
Titolare del trattamento senza impedimenti da parte della nostra Societa a cui
li hai forniti, qualora il trattamento si basi sul consenso o su un contratto e sia
effettuato con mezzi automatizzati
- ad ottenere, in caso che i tuoi dati siano utilizzati in un procedimento
decisionale automatizzato, informazioni sulla logica del trattamento in
guestione, e la possibilita di richiedere un intervento umano da parte nostra.
Nel caso di procedimento decisionale automatizzato € inoltre tuo diritto
esprimere la tua opinione o contestare il trattamento stesso.

Le eventuali rettifiche, cancellazioni o limitazioni del trattamento, effettuate su tua
richiesta saranno comunicate - salvo che cio si riveli impossibile o implichi uno
sforzo sproporzionato - da noi a ciascuno dei terzi (destinatari) cui sono stati
trasmessi i tuoi dati personali. Qualora tu ne faccia richiesta potremmo
comunicarti I'elenco di tali destinatari.
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Come esercitare il tuo diritto di opposizione?

Hai il diritto di opporti, in ogni momento, al trattamento dei tuoi dati personali
anche quando il trattamento & effettuato per il legittimo interesse della Societa,
presentando opposizione a noi in qualita di Titolare del trattamento. La Societa
non procedera ad effettuare ulteriori trattamenti sui tuoi dati personali salvo che
Ci sia un motivo legittimo determinato da un obbligo inderogabile che prevale sui
tuoi diritti, oppure per l'accertamento, |'esercizio o la difesa di un diritto in sede
giudiziaria.

Hai anche il diritto di proporre un reclamo al Garante per la protezione dei dati
personali qualora ritieni che i tuoi diritti non siano stati rispettati, seguendo le
procedure e le indicazioni pubblicate sul sito web ufficiale dell’/Autorita su
www.garanteprivacy.it

A chi possono essere comunicati i miei dati personali?

Nello svolgimento di alcune attivita relative al trattamento dei tuoi dati, potremmo
effettuare comunicazioni a societa o enti esterni di fiducia, che operano in qualita
di autonomi Titolari del trattamento. In alcuni casi queste societa o enti esterni
sono designati come “responsabili esterni” in base alla loro competenza. Come
“responsabili esterni” queste societa o enti operano in stretta collaborazione con
noi e seguono precise direttive da noi impartite.

In genere per |I'esercizio della propria attivita e per I'esecuzione di oneri ed obblighi
connessi con la propria attivita, la Societa raccoglie i dati personali in banche dati
informatiche di cui siamo direttamente Titolari del trattamento.

Per alcuni servizi la Societa comunica i dati ad altre societa o enti esterni, che
operano per suo conto (ad esempio i fornitori di servizi internet, chi presta servizi
bancari, chi fornisce servizi informatici, societa di recupero crediti, societa per le
comunicazioni esterna o per |'archiviazione dei documenti relativi ai rapporti con i
fornitori, societa di revisione dei bilanci, studi legali e professionisti).
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All'interno della nostra Societa possono venire a conoscenza dei tuoi dati personali,
come autorizzati al trattamento, i dipendenti e i collaboratori, anche esterni, che
per diversi motivi sono adibiti a servizi e uffici centrali e della rete vendita, ma
anche strutture, interne o esterne, che svolgono per conto della Societa compiti
tecnici o di supporto come i servizi legali, servici informatici, spedizioni e di
controllo aziendale.

L'elenco & costantemente aggiornato e puoi conoscerlo agevolmente e
gratuitamente scrivendo al Titolare del trattamento all'indirizzo
semex@semexitalia.it.

I miei dati verranno trasferiti in Paesi Terzi o fuori dall’Unione
Europea?

Non € previsto il trasferimento dei dati personali al di fuori della Unione Europea
(UE). Tutte le aziende terze coinvolte nel trattamento hanno sede nella UE. I
Partners commerciali che operano anche al di fuori della UE (ad esempio Google
Inc) hanno una o piu sedi all'interno della UE.

I tuoi dati personali all'interno della UE sono sottoposti alle stesse regole di
protezione in tutti i paesi membri.
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Per quanto tempo sono conservati i miei dati personali?

I dati personali trattati dalla nostra Societa sono conservati per il tempo necessario
al raggiungimento delle finalita indicate piu sopra, dopodiché vengono cancellati
seguendo le prescrizioni di legge.

In particolare, nel caso della fase precontrattuale tra la Societa e i potenziali
fornitori, i dati personali verranno conservati per il tempo necessario a predisporre
e portare a termine la stipula o0 meno di un contratto.

Qualora la fase precontrattuale porti a un esito negativo, la Societa conservera i
dati acquisiti per un periodo massimo pari a due anni per poter eseguire
valutazioni successive di un eventuale rapporto, salvo la revoca del consenso da
parte tua.

Inoltre, nel caso di conclusione del rapporto con il fornitore, i dati personali
verranno conservati a partire dalla data di tale evento, in coerenza con i termini
di legge in materia di conservazione delle scritture contabili, oltre le eventuali
richieste di ulteriore conservazione per il diritto alla difesa e verifiche fiscali.

Il presente documento, stilato come indicato all’art. 13 del Regolamento UE
679/2016 e seguendo le indicazioni dell’art.12 paragrafo 1, & relativo ai dati
raccolti direttamente presso di lei.

Ultimo aggiornamento aprile 2021
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4.2 Information for suppliers

Information about protection of your personal data and privacy as our supplier or
consultant

Your personal data are your property. We are aware that we must process
the data you will provide us as correctly as possible and with all the guarantees
that we can offer. This is why we have complied with the General Data Protection
Regulation No. 679/2016 and any applicable regulations.

Your privacy is important to us.

This information applies to all individuals who have any relationship with us as a
supplier of products and/or services or who carry out any consultancy activities.

Please find hereinafter the information which will allow you to understand which
data we collect, why we collect such data, how we use them and your rights with
regards to the relevant processing.

Processing shall mean any operation performed manually or using IT tools and
concerning your personal data, including, but not limited to, you are providing us
your data, or the relevant recording or storage, view, consultation, or processing.
Processing shall also mean any limitation to their use, cancellation, or erasure.

Purpose shall mean any purposes for which your data are processed by us.
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Who is the Data Controller?

The Data Controller is the entity who decides the purposes of processing of any
collected data.

In this case, the Data Controller is:
Semex Italia Srl
Registered office: Via Falchetti, 5 - 26845 - Codogno (LO) - Italy

You may at any time contact the Data Controller to exercise your rights (as listed
below) by sending an email to the following address: semex@semexitalia.it.

In the following information, the term "Company" shall be used as a synonym for
"Data Controller".

For what purpose do we collect your data?
We collect the data you normally provide us directly and occasionally through:

- Direct personal contact

- Telephone contact or other remote means (e.g., email)

- Third parties, such as magazines, websites, or businesses

- Databases aimed at monitoring financial and/or commercial risks
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We process your data for different purposes:

1. to comply with a legal obligation, such as, e.g., with regards to any invoices
received by us, an accounting registration, or a communication to the Public
Authorities

2. for any legal obligations related to the relationship between us and you, or to
exercise a right in court. E.g., to assist or manage the relationships with our
suppliers and any relevant communications, to manage the credit or the
disputes (if any).

3. to pursue any legitimate interests of our Company or of any third parties, such
as inter-company communications to facilitate the management of
relationships and communications with our suppliers or the like.

4. for financial and commercial assessments and for the purpose of assessing the
risks associated with our relationship

How are your data processed?

All personal data are processed by paper, computerized or remote means (e.g.,
electronically). With regards to personal data stored at our Company’s files, we
ensure that the security levels are adequate, and that access thereto is granted
only to any competent internal or external staff.

Why do we process your personal data?

For technical and commercial communications before and after the purchase and
for the conclusion of contracts.

To ensure compliance with any and all legal obligations and to preserve our
corporate assets.

In some cases, lacking certain personal data of yours, we may not proceed with
further commercial relationships or maintain our existing relationships.
We periodically process the data anonymously to create statistics that allow us to
make business decisions such as, for example, deciding which products or services
should be provided, their price and how to promote them.
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For which processing activities is your explicit consent required?

For certain purposes, we must process your data for the mere fact that you provide
us with them. For other purposes, however, your explicit and informed consent
shall be required.

If your explicit consent is required, we will request it before performing any
processing activities, and inform you of the purposes for which we will request
such consent.

According to the applicable rules, we do not always need your explicit consent to
be able to proceed with the processing, because, in fact, by providing your data
tua sponte and having this information available, you are already aware of the
grounds for the relevant processing and of your rights.

Obviously, you may exercise your rights regarding the processing of your personal
data in any time, by sending an email to semex@semexitalia.it.

What are your rights regarding the processing of your data?

You are entitled (without any obligation) to exercise your rights free of charge,
unless such requests are groundless or excessive, by writing directly to us, in our
capacity as Data Controller, or to:

- Ask the Data Controller to allow you to access your personal data and any
information concerning the relevant processing

- Obtain the rectification (correction) of your data in case you may have found
any errors

- Obtain that your data are made anonymous and therefore no longer traceable
to you

- Obtain the erasure of your data, except for those data that the Data Controller
must have by law or to exercise the defense of any legal claim

- Revoke, in whole or in part, any consent previously given by you
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Limit the processing in the following cases:
o Should your claim that your personal data are incorrect, for the period
required for the Data Controller to verify the accuracy thereof
o Should you deem that the relevant processing is unlawful and, instead
of erasure thereof, require that such data are stored but not further
processed by the Data Controller
o In case your personal data are required for you to ascertain, exercise,
or defend a right
o In case you objected to the processing (as indicated below), for the
period of time required for us to verify whether we have any prevailing,
legitimate reasons for the relevant processing.
Grant the portability of your personal data, i.e., the right to receive your
personal data in a structured, commonly used, and machine-readable format
(such as computers), and to transmit those data to another controller without
hindrance from our Company, to which you have given, provided that the
relevant processing is based on your consent or on a contract, and is carried
out by automated means
Obtain, in the event that your data is used in an automated decision-making
process, information on the logic of the processing in question, and the
possibility of requesting human intervention by us. In the case of any
automated decision-making procedure, you will also be entitled to express your
opinion or object to the processing itself.

Any rectifications, erasures or limitations of processing carried out at your request
will

be communicated - unless this proves impossible or involves a

disproportionate effort - by us to each of the third parties (recipients) to whom
your personal data have been transmitted. If you request it, we may communicate

the list of these recipients.
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How to exercise your right to object?

You have the right to object, at any time, to the processing of your personal data
even when the processing is carried out for the legitimate interest of the Company,
by submitting the relevant objection to us in our capacity as Data Controller. The
Company will not perform any further processing activities of your personal data
unless there is a legitimate reason based on a mandatory obligation that prevails
over your rights, or to establish, exercise or defense our legal claims.

You have also the right to lodge a complaint with the Supervisory Authority should
you deem that your rights have been breached, following the procedures and
indications published on the official website of the Italian Supervisory Authority at
www.garanteprivacy.it

To whom can my personal data be disclosed?

During the performance of certain activities related to the processing of your data,
we may make communications to trusted companies or external bodies, which
operate as autonomous Data Controllers. In some cases, these external
companies or entities are designated as "external data processors" based on their
competence. As "external data processors", these companies or entities operate
in close collaboration with us and follow specific directives issued by us.

In general, for the exercise of its business and for the execution of obligations and
duties associated with its business, the Company collects personal data in
computer databases of which we are directly Data Controllers.

For some services, the Company may communicate certain data to other external
companies or entities, which operate on the Company’s behalf (for example,
internet service providers, banking service providers, IT service providers, debt
collection companies, external communication companies or companies entrusted
with the filing of any documents relating to our relationships with suppliers,
auditing firms, law firms and professionals).
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Within our company, certain employees and collaborators, including external ones,
who for various reasons are used for services and central offices as well as the
sales network, but also internal or external facilities providing technical or support
services on behalf of the Company, such as legal services, IT services, shipping
and corporate control, may be aware of your personal data, as persons entrusted
with processing activities.

The relevant list is constantly updated and can be obtained easily and free of
charge by sending an email to the Data Controller to: semex@semexitalia.it.

Will my data be transferred to other countries or outside the
European Union?

Your personal data shall not be transferred outside the European Union (EU). Any
and all third-party companies involved in the processing thereof are based in the
EU. Our commercial partners operating also outside the EU (e.g., Google Inc) have
one or more offices within the EU.

Your personal data within the EU are subject to the same protection rules in all
member states.

How long will my personal data be stored?

The personal data processed by our Company are kept for the period of time
required to achieve the purposes indicated above, and, thereafter, shall be erased
according to the applicable provisions of law.

SEMEX ITALIA S.r.l.
Via A. Falchetti, 5 - 26845 Codogno (LO) « Tel. 0377.379534  Cell. 331.1821086
E-mail: semex@semexitalia.it « Pec: semexitalia@legalmail.it « Website: www.semexitalia.it
Cod. Fisc. - P. Iva e Reg. Imp. Lodi n. 06646930963 - REA n° 1465313 « Capitale Sociale € 30.000 i.v. - Societa con Socio Unico
Per conoscere i diritti e tutte le informazioni sul trattamento dei dati personali potete consultare la sezione Privacy Policy del nostro sito online.

Pag.64


mailto:semexitalia@legalmail.it

In particular, in the case of the pre-contractual phase between the Company and
potential suppliers, the relevant personal data will be kept for the time required
to prepare and complete the stipulation of a contract (if any).

If the pre-contractual phase leads to a negative outcome, the Company will keep
the acquired data for a maximum period of two years in order to be able to carry
out any subsequent evaluations of a possible relationship, unless you withdraw
your consent.

Furthermore, in the case we enter into an agreement with the supplier, his/her
personal data will be stored starting from the date of this event, in accordance
with the terms of the law on the storage of accounting records, without prejudice
of any right to further retain them for legal claim defense and tax audit purposes.

Last updated: April 2021
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